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บทคัดย6อ 

                           

 วัตถุประสงค_ของการวิจัยน้ีเพ่ือศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษีเงินได?บุคคลธรรมดา โดยการ

ใช? ส่ือแบบฝGกทักษะของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปN ท่ี 3 ห?อง 1 วิทยาลัยเทคโนโลยี

บริหารธุรกิจยานนาวา  เร่ืองการหักค̀าใช?จ̀าย การหักค̀าลดหย̀อน การคำนวณภาษีเงินได?บุคคลธรรมดา  และ

เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต̀อการจัดกระบวนการเรียนการสอนโดยใช?แบบฝGกทักษะ โดยกลุ̀ม

ตัวอย̀างท่ีใช?คือนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจยานนาวา  ปNท่ี 3 ห?อง 

1 ในภาคเรียนท่ี 2 ปNการศึกษา 2566 จำนวน 33 คน เคร่ืองมือท่ีใช?ในการเก็บข?อมูล  คือแบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจในการใช?ส่ือการสอนชุดแบบฝGกทักษะการหักค̀าใช?จ̀าย 

การหักค̀าลดหย̀อน การคำนวณภาษีเงินได?บุคคลธรรมดา ดำเนินการเก็บรวบรวมข?อมูล  โดยให?กลุ̀มตัวอย̀าง

ทำแบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและแบบสอบถามความพึงพอใจในการใช?ส่ือการสอนสถิติท่ีใช?ในการ

วิเคราะห_ข?อมูล ได?แก̀ ค̀าความถ่ี ส̀วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ค̀าดัชนีความสอดคล?อง  ค̀าความเช่ือม่ันโดยใช?

สัมประสิทธ์ิแอลฟา (coefficient)  ค̀าความเช่ือม่ันของแบบทดสอบโดยใช?คูเดอร_-ริชาร_ดสัน (KR-20) สถิติ

ทดสอบค̀าที แบบ t-pair  (เปรียบเทียบผลการเรียนรู?ก̀อนและหลัง) ประสิทธิภาพของนวัตกรรม 

 ผลการวิจัยพบว̀า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนโดยการการใช?ส่ือแบบฝGกทักษะ เพ่ือเพ่ิม

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาภาษีเงินได?บุคคลธรรมดากับการบัญชี ได?คะแนนเฉล่ียโดยรวมจากผลการวัด

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน มีเฉล่ียเท̀ากับ 86 ของคะแนนเต็ม 20 คะแนนมีผลคะแนนท่ีเพ่ิมข้ึน 7.34 มี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยู̀ในระดับ มาก ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปN

ท่ี 3 ห?อง 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีสารสาสน_ อยู̀ในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.53 ) 



 

ความสำคัญและความเปOนมาของปQญหา 

การจัดการศึกษาต?องยึดหลักว̀าผู?เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู?พัฒนาตนเองได?และถือว̀าผู?เรียนมี

ความสำคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษา ต?องเสริมให?ผู?เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและ เต็มตาม

ศักยภาพ ต?องเน?นความสำคัญท้ังความรู? คุณธรรมกระบวนการเรียนรู? และบูรณาการตามความเหมาะสม   แต̀

ละระดับการศึกษา การจัดกระบวนการเรียนรู?น้ัน จะต?องจัดเน้ือหาสาระและกิจกรรมให? สอดคล?องกับความ

สนใจ และความถนัดของผู?เรียน โดยคำนึงถึงความแตกต̀างระหว̀างบุคคล  กระบวนการคิด การฝGกทักษะ การ

จัดการ การเผชิญสถานการณ_ การประยุกต_ใช?ความรู?มาเพ่ือปyองกัน และแก?ไขปzญหา การเรียนรู?จาก

ประสบการณ_จริง ให?ทำได?คิดเป{น ทำเป{น รักการอ̀าน  และเกิดการใฝ|รู?ผสมผสาน สาระความรู? ด?านต̀าง ๆ 

อย̀างได?สัดส̀วน สมดุลกันรวมท้ังปลูกฝzงคุณธรรม ค̀านิยมท่ีดีงาม  คุณลักษณะอันพึงประสงค_  ไว?ในทุกวิชา  

(สำนักนายกรัฐมนตรีสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห̀งชาติ2542 )  แบบฝGกทักษะเป{นส่ือการสอนชนิด

หน่ึงท่ีครูสร?างข้ึนเพ่ือเป{นแนวทางในกิจกรรมพัฒนาทักษะการเรียนรู?ท่ี ผู?เรียนเกิดการเรียนรู?ได?อย̀างเหมาะสม 

ให?ผู?เรียนได?เกิดความรู?ความเข?าใจ ตลอดจนเกิดความชำนาญใน กระบวนการเรียน และมีลักษณะเป{นกิจกรรม

ให?นักเรียน นักศึกษาได?ฝGกฝน ได?ฝGกปฏิบัติจนเกิดความชำนาญและ แม̀นยำ 

 ซ่ึงทำให?ผู?เรียนมีความม่ันใจและควรมีกิจกรรมหลายรูปแบบ มีความหลากหลาย และปริมาณ 

เพียงพอท่ีสามารถตรวจสอบและพัฒนาทักษะกระบวนการคิด กระบวนการเรียนรู? สามารถนำผู?เรียนสู̀การ 

สรุปความคิดรวบยอด  หลักการสำคัญของสาระการเรียนรู?  รวมท้ังทำให?ผู?เรียนสามารถตรวจสอบความ เข?าใจ

ในบทเรียนด?วยตนเองได? และสามารถนำประสบการณ_ไปใช?ในชีวิตประจำวันได? (ถวัล มาศจรัส ,2548) ในการ

จัดการเรียนการสอนท่ีผ̀านมา วิชาภาษีเงินได?บุคคลธรรมดากับการบัญชี เป{นวิชาท่ีผู?เรียนต?องมีทักษะในการ

คำนวณการหักค̀าใช?จ̀าย  และการหักค̀าลดหย̀อน การคำนวณภาษีเงินได?บุคคลธรรมดา จากการท่ีได?รับ

มอบหมายให?สอนวิชา ภาษีเงินได?บุคคลธรรมดากับการบัญชี นักเรียน ระดับช้ัน ปวช.2 ห?อง 3 มาระยะหน่ึง

น้ัน จากการสังเกต  และตรวจสมุดแบบฝGกหัดในวิชาภาษีเงินได?บุคคลธรรมดา น้ัน พบว̀า นักเรียนส̀วนใหญ̀

ขาดทักษะในการคำนวณการหักค̀าใช?จ̀าย  และการหักค̀าลดหย̀อน การคำนวณภาษีเงินได?บุคคลธรรมดา จึง

ทำให?ผลคะแนนในการเรียนม̀เป{นท่ีน̀าพึงพอใจ เน่ืองจากนักเรียนส̀วนใหญ̀ ขาดความสนใจในการเรียน 

นักเรียนบางคนไม̀ทำแบบฝGกหัด และนักเรียนบางคนลอกการบ?านเพ่ือนมาส̀งเพราะไม̀เข?าใจในบทเรียนจึงไม̀

สามารถทำแบบฝGกหัดได? การหักค̀าใช?จ̀าย  และการหักค̀าลดหย̀อน การคำนวณภาษีเงินได?บุคคลธรรมดา มี

ข้ันตอน ท่ียากและซับซ?อน ก̀อนจะคำนวณภาษีเงินได?บุคคลธรรมดาน้ัน จะต?องทราบหลักเกณฑ_และวิธีการหัก

ค̀าใช?จ̀ายและรายการหักลดหย̀อนก̀อน  แบบฝGกทักษะมีน?อย จึงทำให?นักเรียนขาดทักษะในการคำนวณภาษี

เงินได?บุคคลธรรมดา 

 ผู?วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะแก?ปzญหาดังกล̀าว โดยการพัฒนาทักษะการคำนวณการหักค̀าใช?จ̀าย  และ

การหักค̀าลดหย̀อน การคำนวณภาษีเงินได?บุคคลธรรมดา ในวิชาการบัญชีภาษีเงินได?บุคคลธรรมดา ของ

นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปNท่ี 2 ห?อง 3 โดยใช?แบบฝGกทักษะ เป{นการวิเคราะห_การหักค̀าใช?จ̀าย  

และการหักค̀าลดหย̀อน การคำนวณภาษีเงินได?บุคคลธรรมดา เพ่ือให?นักเรียนมีการพัฒนาทักษะในการหัก



  
 
 
 ค̀าใช?จ̀ายและการหักค̀าลดหย̀อน การคำนวณภาษีเงินได?บุคคลธรรมดา มีทัศนคติท่ีดีต̀อการเรียนวิชาบัญชีและ

ทำให?มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษีเงินได?บุคคลธรรมดากับการบัญชี ท่ีดีข้ึน 

 

วัตถุประสงคDของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาการบัญชีภาษีเงินได?บุคคลธรรมดา  เร่ืองการหักค̀าใช?จ̀าย และ

การหักค̀าลดหย̀อน การคำนวณภาษีเงินได?บุคคลธรรมดา 

2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต̀อการจัดกระบวนการเรียนการสอนโดยใช?ส่ือแบบฝGกทักษะ 

วิชา การบัญชีภาษีเงินได?บุคคลธรรมดา  เร่ืองการหักค̀าใช?จ̀ายและการหักค̀าลดหย̀อน การคำนวณ

ภาษีเงินได?บุคคลธรรมดา 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

3.  

4.  

5.  

6.  

  

  

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

สมมุติฐานการวิจัย 

 1.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปNท่ี 2 ห?อง 3 รายวิชาการ

บัญชีภาษีเงินได?บุคคลธรรมดา ปวช. 2 ห?อง 3 หลังจากการเรียนด?วยส่ือการสอนชุดแบบฝGกทักษะสูงกว̀าก̀อน

การใช?ส่ือการสอน 

  2.  นักเรียนมีความพึงพอใจของนักเรียนต̀อการจัดกระบวนการเรียนการสอนโดยใช?แบบฝGกทักษะ 

วิชา ภาษีเงินได?บุคคลธรรมดากับการบัญชี เร่ืองการหักค̀าใช?จ̀ายและการหักค̀าลดหย̀อน การคำนวณภาษี

เงินได?บุคคลธรรมดา 

นิยามศัพทD 

 แบบฝUกทักษะ หมายถึง แบบฝGกหรือแบบฝGกหัดหรือแบบฝGกเสริมทักษะ  เป{นส่ือการเรียนประเภท

หน่ึงสำหรับให?นักเรียนฝGกปฏิบัติเพ่ือให?เกิดความรู?ความเข?าใจและทักษะเพ่ิมข้ึน มีผู?ให?ความหมายของแบบฝGก

ทักษะหรือชุดการฝGกไว? ดังน้ี 

ตัวแปรต้น 

 

วธีิการสอนโดยใชสื้2อการสอนชุด

แบบฝึกทกัษะ 

ตัวแปรตาม 

 

 1. ผลสมัฤทธิA ทางการเรียนของนกัเรียนระดบัชัEน ปวช. 2 หอ้ง 3 

 2. ระดบัความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อการจดักระบวนการเรียน

การสอนโดยใชแ้บบฝึกทกัษะ 



  
 
 
 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ผลท่ีเกิดจากกระบวนการเรียนการสอนท่ีจะทำให?นักเรียนเกิดการ

เปล่ียนแปลงพฤติกรรม และสามารถวัดได?โดยการแสดงออกมาท้ัง 3 ด?าน คือ ด?านพุทธิพิสัย ด?านจิตพิสัย และ

ด?านทักษะพิสัย 

ส่ือประกอบการสอน หมายถึง วัสดุ อุปกรณ_และวิธีการซ่ึงถูกนำมาใช?ในการเรียนการสอน เพ่ือเป{น

ตัวกลางในการถ̀ายทอดความรู?ทักษะ และเจตคติ จากผู?สอนหรือแหล̀งความรู?ไปยังผู?เรียนช̀วยในการเรียนการ

สอนดำเนินไปอย̀างมีประสิทธิภาพและทำให?ผู?เรียนเกิดการเรียนรู?ตามวัตถุประสงค_การเรียนการสอนท่ีต้ังไว? 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข1อง 

 

ในการศึกษาวิจัย เร่ืองศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชา การบัญชีภาษีเงินได?บุคคลธรรมดา โดยการ

ใช?ส่ือแบบฝGกทักษะ ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปNท่ี  2 ห?อง 3 วิทยาลัยเทคโนโลยี

บริหารธุรกิจยานนาวา ผู?วิจัยได?ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข?อง ซ่ึงมีรายละเอียด

ดังต̀อไปน้ี 

1. แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข?องกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

2. ส่ือการเรียนการสอน แบบฝGกทักษะ 

3. แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข?องกับความพึงพอใจ 

4. งานวิจัยท่ีเก่ียวข?อง 

 

1. แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข1องกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ความหมายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

ไพโรจน_ คะเชนทร_ (2556) ให?ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนว̀า คือคุณลักษณะ รวมถึง

ความรู? ความสามารถของบุคคลอันเป{นผลมาจากการเรียนการสอน หรือ มวลประสบการณ_ท้ังปวงท่ีบุคคล

ได?รับจากการเรียนการสอน ทำให?บุคคลเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในด?านต̀างๆ ของสมรรถภาพทางสมอง 

ซ่ึงมีจุดมุ̀งหมายเพ่ือเป{นการตรวจสอบระดับความสามารถสมองของบุคคลว̀าเรียนแล?วรู?อะไรบ?าง และมี

ความสามารถด?านใดมากน?อยเท̀าไร  ตลอดจนผลท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนการฝGกฝนหรือประสบการณ_ต̀าง ๆ ท้ัง

ในโรงเรียน ท่ีบ?าน และส่ิงแวดล?อมอ่ืนๆ รวมท้ังความรู?สึก ค̀านิยม จริยธรรมต̀าง ๆ ก็เป{นผลมาจากการฝGกฝน

ด?วย 

สรุปได?ว̀าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คือผลการเรียนรู?ตามหลักสูตร ได?มาตามหลักการวัดและประเมินผล 

ท่ีครอบคลุมท้ังด?านความรู?ความคิดหรือพุทธิพิสัย ด?านอารมณ_และความรูสึกหรือจิตพิสัย และด?านทักษะ

ปฏิบัติหรือทักษะพิสัยท่ีผู?สอนกำหนดไว?ในช̀วงเวลาใดเวลาหน่ึง  สำหรับผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู?คำศัพท_

ภาษาอังกฤษในการวิจัยคร้ังน้ี หมายถึงความรู?ความเข?าใจความหมายของคำศัพท_ในบทเรียนภาษาอังกฤษเร่ือง 

Animal World เร่ือง Leisure Activities และ เร่ือง Jobs และ ความสามารถในการนำคำศัพท_ไปใช?ในการ

อ̀าน การพูด การเขียน และการฟzง 

 



  
 
 
 2. ส่ือการเรียนการสอน - แบบฝUกทักษะ 

ส่ือการสอน (Instructional Media) หมายถึงส่ิงต̀าง ๆ ท่ีใช?เป{นเคร่ืองมือ หรือช̀องทางสำหรับทำให?

การสอนของครูไปถึงผู?เรียน และทำให?ผู?เรียนเรียนรู?ตามจุดประสงค_ หรือจุดมุ̀งหมายท่ีวางไว?เป{นอย̀างดี   ส่ือท่ี

ใช?ในการสอนน้ี อาจจะเป{นวัตถุส่ิงของท่ีมีตัวตน หรือไม̀มีตัวตนก็ได? เช̀น - วัตถุส่ิงของตามธรรมชาติ - 

ปรากฎการณ_ตามธรรมชาติ - วัตถุส่ิงของท่ีคิดประดิษฐ_หรือสร?างข้ึนสำหรับการสอน - คำพูดท̀าทาง - วัสดุ 

และเคร่ืองมือส่ือสาร - กิจกรรมหรือกระบวนการถ̀ายทอดความรู?ต̀าง ๆ 

        ความหมาย ความสำคัญของส่ือการสอน และประเภทของส่ือการสอน นักวิชาการในวงการ

เทคโนโลยีทางการศึกษา โสตทัศนศึกษา และวงการการศึกษา ได?ให?คำจำกัดความของ “ส่ือการสอน” ไว?อย̀าง

หลากหลาย เช̀น 

        ชอร_ส กล̀าวว̀า เคร่ืองมือท่ีช̀วยส่ือความหมายจัดข้ึนโดยครูและนักเรียน เพ่ือส̀งเสริมการเรียนรู? 

เคร่ืองมือการสอนทุกชนิดจัดเป{นส่ือการสอน เช̀น หนังสือในห?องสมุด โสตทัศนวัสดุต̀าง ๆ เช̀น โทรทัศน_ วิทยุ 

สไลด_ ฟ�ล_มสตริป รูปภาพ แผนท่ี ของจริง และทรัพยากรจากแหล̀งชุมชน 

        บราวน_ และคณะ กล̀าวว̀า จำพวกอุปกรณ_ท้ังหลายท่ีสามารถช̀วยเสนอความรู?ให?แก̀ผู?เรียนจน

เกิดผลการเรียนท่ีดี ท้ังน้ีรวมถึง กิจกรรมต̀าง ๆ ท่ีไม̀เฉพาะแต̀ส่ิงท่ีเป{นวัตถุหรือเคร่ืองมือเท̀าน้ัน เช̀น 

การศึกษานอกสถานท่ี การแสดง บทบาทนาฏการ การสาธิต การทดลอง ตลอดจนการสัมภาษณ_และการ

สำรวจ เป{นต?น 

        เปร่ือง กุมุท กล̀าวว̀า ส่ือการสอน หมายถึงส่ิงต̀าง ๆ ท่ีใช?เป{นเคร่ืองมือหรือช̀องทางสำหรับทำ

ให?การสอนของครูถึงผู?เรียน  และทำให?ผู?เรียนเรียนรู?ตามวัตถุประสงค_หรือจุดมุ̀งหมายท่ีครูวางไว?ได?เป{นอย̀างดี 

        ชัยยงค_ พรหมวงศ_ ให?ความหมาย ส่ือการสอนว̀า วัสดุอุปกรณ_และวิธีการประกอบการสอนเพ่ือ

ใช?เป{นส่ือกลางในการส่ือความหมายท่ีผู?สอนประสงค_จะส̀ง หรือถ̀ายทอดไปยังผู?เรียนได?อย̀างมีประสิทธิภาพ 

นอกจากน้ี ยังมีคำอ่ืน ๆ ท่ีมีความหมายใกล?เคียงกับส่ือการสอน เป{นต?นว̀า 

        ส่ือการเรียน หมายถึง เคร่ืองมือ ตลอดจนเทคนิคต̀าง ๆ ท่ีจะมาสนับสนุนการเรียนการสอน 

เร?าความสนใจผู?เรียนรู?ให?เกิดการเรียนรู? เกิดความเข?าใจดีข้ึน อย̀างรวดเร็ว 

        ส่ือการศึกษา คือ ระบบการนำวัสดุ และวิธีการมาเป{นตัวกลางในการให?การศึกษาความรู?แก̀

ผู?เรียนโดยท่ัวไป โสตทัศนูปกรณ_ หมายถึง วัสดุท้ังหลายท่ีนำมาใช?ในห?องเรียน หรือนำมาประกอบการสอนใด 

ๆ ก็ตาม เพ่ือช̀วยให?การเขียน การพูด การอภิปรายน้ันเข?าใจแจ̀มแจ?งย่ิงข้ึน 

แบบฝUกทักษะ 

ความหมายของแบบฝGก แบบฝGกมีความจำเป{นต̀อการเรียนการสอนวิชาทักษะ การใช?แบบฝGก

พัฒนาการเรียนการสอนจะช̀วยให?ครูและนักเรียนพบข?อบกพร̀องทางการเรียนการสอนและแก?ไขข?อบกพร̀อง

น้ัน  มีผู?กล̀าวถึงความหมายของแบบฝGกไว?  ดังน้ี 

 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน  2525  ได?ให?ความหมายของแบบฝGกไว?ว̀า “แบบฝGกหมายถึง 

แบบตัวอย̀าง  ปzญหา  หรือ  คำส่ังท่ีต้ังข้ึนเพ่ือให?นักเรียนฝGกตอบ” ส̀วน ชัยยงค_  พรหมวงศ_กล̀าวถึง

ความหมายของแบบฝGกสรุปได?ว̀า  แบบฝGกหมายถึง   ส่ิงท่ีนักเรียนต?องใช?ควบคู̀กับการเรียน มีลักษณะเป{น



  
 
 
 แบบฝGกหัดท่ีครอบคลุมกิจกรรมท่ีนักเรียนพึงกระทำจะแยกกันเป{นหน̀วยหรือจะรวมเล̀มก็ได?    แบบฝGกทาง

ภาษาหมายถึง  ส่ิงท่ีสร?างข้ึนเสริมสร?างความเข?าใจทางภาษาตามแนวหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ  และ

เสริมเพ่ิมเติมเน้ือหาบางส̀วนท่ีช̀วยให?นักเรียนนำความรู?ไปใช?ได?อย̀างถูกต?อง 

จากความหมายของแบบฝGกดังกล̀าว สรุปได?ว̀า  แบบฝGก  หมายถึง   ส่ิงท่ีสร?างข้ึนเพ่ือเสริมสร?าง

ทักษะให?แก̀นักเรียน  มีลักษณะเป{นแบบฝGกหัดให?นักเรียนได?กระทำกิจกรรมโดยมีจุดมุ̀งหมายเพ่ือพัฒนา

ความสามารถของนักเรียนให?ดีข้ึน 

ความสำคัญของแบบฝUก 

เชาวนี   เกิดเพทางค_  (2524 : 23)  ได?กล̀าวถึงความสำคัญของแบบฝGกไว?ว̀า  “แบบฝGกเป{นเคร่ืองมือ

ท่ีช̀วยให?เกิดการเรียนรู?   ทำให?นักเรียนเกิดความสนใจ   และช̀วยให?ครูทราบผลการเรียนของนักเรียนอย̀าง

ใกล?ชิด”  ส̀วน ได?กล̀าวถึงความสำคัญของแบบฝGกสรุปได?ว̀า  แบบฝGกเป{นเคร่ืองมือท่ีช̀วยให?เกิดการเรียนรู?ท่ี

เกิดจากการกระทำจริง   เป{นประสบการณ_ตรงท่ีผู?เรียนมีจุดมุ̀งหมายท่ีแน̀นอน   ทำให?นักเรียนเห็นคุณค̀าของ

ส่ิงท่ีเรียน   สามารถเรียนรู?   และจดจำส่ิงท่ีเรียนได?ดีและนำไปใช?ในสถานการณ_เช̀นเดียวกันได?       

 แบบฝGกเป{นส̀วนเพ่ิมหรือเสริมจากหนังสือเรียนในการเรียนทักษะ  เป{นอุปกรณ_การสอนท่ีช̀วยลด

ภาระของครูได?มาก  เพราะแบบฝGกเป{นส่ิงท่ีทำข้ึนอย̀างเป{นระเบียบ ระบบ  ช̀วยให?นักเรียนฝGกทักษะการใช?

ภาษาดีข้ึน   และช̀วยเสริมทักษะทางภาษาให?คงทน นอกจากน้ีแบบฝGกยังใช?เป{นเคร่ืองมือวัดผลการเรียน

หลังจากบทเรียนในแต̀ละคร้ัง 

   แบบฝGกเป{นส่ือการเรียนชนิดหน่ึงท่ีทำข้ึนอย̀างเป{นระบบ สามารถพัฒนาการเรียนของนักเรียนได?    

เป{นประโยชน_ต̀อการจัดการเรียนการสอน   คือ   เป{นเคร่ืองมือท่ีช̀วยให?เกิดการเรียนรู?เป{นเคร่ืองมือวัดผลและ

ประเมินผลการเรียน   ช̀วยให?ครูทราบความก?าวหน?าหรือข?อบกพร̀องของนักเรียน   และช̀วยให?นักเรียน

ประสบผลสำเร็จในการเรียน 

3.แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข1องกับความพึงพอใจ 

อุทัย   พรรณสุดใจ  (2545) ได?กล̀าวถึง ความพึงพอใจว̀า  เป{นความรู?สึกรักชอบยินดีเต็มใจ หรือมี

เจตคติท่ีดีของบุคคลต̀อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ความพอใจจะเกิดเม่ือได?รับตอบสนองความต?องการ ท้ัง ด?านวัตถุและด?าน

จิตใจ ความพึงพอใจเป{นเร่ืองเก่ียวกับอารมณ_ ความรู?สึก และทัศนะของบุคคล อัน เน่ืองมาจากส่ิงเร?าและ

ส่ิงจูงใจ โดยอาจเป{นไปในเชิงประเมินค̀า ว̀าความรู?สึกหรือทัศนคติต̀อ ส่ิงเหล̀าน้ัน เป{นไปในทางลบหรือบวก 

     ราชบัณฑิตยสถาน (2546) ได?กล̀าวถึง ความหมายของคำว̀า ความพึงพอใจ ดังน้ี คำว̀า “พึง” เป{น

คำกริยาอ่ืน หมายความว̀า ยอมตาม เช̀น พึงใจ และคำว̀า  “พอใจ” หมายถึง สมชอบ ชอบใจ 

 กชกร   เปyาสุวรรณ และคณะ (2550) ได?กล̀าวถึง  ความหมายของความพึงพอใจว̀า ส̀งท่ีควรจะ

เป{นไปตามความต?องการ ความพึงพอใจเป{นผลของการแสดงออกของทัศนคติของบุคคลอีกรูปแบบหน่ึง   ซ่ึง

เป{นความรู?สึกเอนเอียงของจิตใจท่ีมีประสบการณ_ท่ีมนุษย_เราได?รับอาจจะมากหรือน?อยก็ได?  และเป{น

ความรู?สึกท่ีมีต̀อส่ิงใดส่ิงหน่ึง  ซ่ึงเป{นไปได?ท้ังทางบวกและทางลบ  แต̀ก็เม่ือได?ส่ิงน้ัน  สามารถตอบสนองความ

ต?องการ  หรือทำให?บรรลุจุดมุ̀งหมายได? ก็จะเกิดความรู?สึกบวก เป{นความรู?สึกท่ีพึงพอใจ แต̀ในทางตรงกันข?าม 

ถ?าส่ิงน้ันสร?างความรู?สึกผิดหวัง ก็จะทำให?เกิดความรู?สึกทางลบ เป{นความรู?สึกไม̀พึงพอใจ 



  
 
 
      Applewhite (1965) ได?กล̀าวถึง ความพึงพอใจ เป{นความรู?สึกส̀วนตัวของบุคคลในการ 

ปฏิบัติงาน ซ่ึงรวมไปถึงความพึงพอใจเป{นความรู?สึกส̀วนตัวของบุคคลในการปฏิบัติงาน ซ่ึงรวมไป ถึงความพึง

พอใจในสภาพแวดล?อมทางกายภาพด?วย   การมีความสุขท่ีทำงานร̀วมกับคนอ่ืนท่ีเข?ากัน ได?มีทัศนคติท่ีดีต̀อ

งานด?วย 

Good (1973)  ได?กล̀าวถึง ความพึงพอใจ  หมายถึงสภาพหรือระดับความพึงพอใจท่ีเป{นผลมา จาก

ความสนใจ และเจตคติของบุคคลท่ีมีต̀องาน 

  จากการศึกษาผู?วิจัยสรุปได?ว̀า   ความหมายของความพึงพอใจ   คือความรู?สึกนึกคิด หรือ ทัศนคติ

ของบุคคลท่ีมีต̀อส่ิงใดส่ิงหน่ึงสามารถเป{นไปในทางท่ีดีหรือไม̀ดี  หรือในด?านบวกและด?านลบ ซ่ึงจะเกิดข้ึนก็

ต̀อเม่ือส่ิงน้ัน สามารถตอบสนองความต?องการแก̀บุคคลน้ัน 

การจัดการเรียนรู?ท่ีเน?นผู?เรียนเป{นสำคัญ 

การเรียนการสอนท่ีเน?นผู?เรียนเป{นสำคัญ คือ แนวการจัดการเรียนการสอนท่ีเน?นให?ผู?เรียนสร?าง

ความรู?ใหม̀และส่ิงประดิษฐ_ใหม̀โดยการใช?กระบวนการทางปzญญา(กระบวนการคิด) กระบวนการทางสังคม 

(กระบวนการกลุ̀ม) และให?ผู?เรียนมีปฏิสัมพันธ_และมีส̀วนร̀วมในการเรียนสามารถนำความรู?ไปประยุกต_ใช?ได? 

โดยผู?สอนมีบทบาทเป{นผู?อำนวยความสะดวกจัดประสบการณ_การเรียนรู?ให?ผู?เรียน การจัดการเรียนการสอนท่ี

เน?นผู?เรียนเป{นสำคัญต?องจัดให?สอดคล?องกับความสนใจ ความสามารถและความถนัดเน?นการบูรณาการความรู?

ในศาสตร_สาขาต̀างๆ ใช?หลากหลายวิธีการสอนหลากหลายแหล̀งความรู?สามารถพัฒนาปzญญาอย̀าง

หลากหลายคือ พหุปzญญา รวมท้ังเน?นการวัดผลอย̀างหลากหลายวิธี (พิมพันธ_ เดชะคุปต_, 2550) 

4.งานวิจัยท่ีเก่ียวข1อง 

บงกช บุญเจริญ (2553) การศึกษาผลการใช?ส่ือการสอนชุด Amazing Word ในการจากคำศัพท_

ภาษาอังกฤษ ของนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปNท่ี 6 โรงเรียนเซนต_หลุยส_ จังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการวิจัย

พบว̀า 1. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปNท่ี6 ท่ีได?รับการสอนโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู?โดยใช? ส่ือการสอนชุด 

Amazing Wordวิชาภาษาอังกฤษ มีความสามารถในการจำคำศัพท_ภาษาอังกฤษ โดยมีคะแนนความก?าวหน?า

ในการจำคำศัพท_ภาษาอังกฤษ สูงท่ีสุดเท̀ากับร?อยละ 63.3  นักเรียนช้ันประถมศึกษาปNท่ี6 ท่ีได?รับการสอนโดย

การจัดกิจกรรมการเรียนรู?โดยใช? ส่ือการสอนชุด Amazing Word วิชาภาษาอังกฤษ มีความสามารถในการจำ

คำศัพท_ภาษาอังกฤษ สูงกว̀าเกณฑ_มาตรฐานท่ีต้ังไว?อย̀างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

อังศุมาลิน เจริญ (2555:บทคัดย̀อ) ผลการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาโดยใช?ชุดแบบ

ฝGกเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการ เรียนรู?วิทยาศาสตร_ เร่ือง สารและสมบัติของสาร พบว̀าจากการทดสอบก̀อน

เรียนนักศึกษา มีค̀าเฉล่ียเท̀ากับ 10.35 คิดเป{นร?อยละ 34.50 และจากการทดสอบหลังเรียนมีค̀าเฉล่ียเท̀ากับ 

24.55 คิดเป{นร?อยละ 81.83 เม่ือน าคะแนนมาเปรียบเทียบร?อยละความแตกต̀างของคะแนนก̀อนเรียนและ

หลังเรียน โดยผลต̀างร?อยละของ คะแนน อยู̀ระหว̀าง +27 ถึง +60 มีค̀าเฉล่ียเท̀ากับ +47.33 สรุปได?ว̀า

ภายหลังการใช?ชุดแบบฝGกเพ่ือ พัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเร่ือง สารและสมบัติของสาร นักศึกษามี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึนกว̀าก̀อน เรียน ผลการหาค̀าประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู?เร่ือง สาร



  
 
 
 และสมบัติของสาร เท̀ากับ 87.40/81.83 ซ่ึงค̀าประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมท่ีได?เม่ือเทียบกับเกณฑ_ 80/80 

อยู̀ในระดับสูงกว̀าเกณฑ_ ท่ีต้ังไว? 

เตชินี ภิรมย_ (2560) ศึกษาและพัฒนาบทเรียนออนไลน_ด?วยโปรแกรม Moodle เพ่ือส̀งเสริมการจัด

กิจกรรมการเรียนรู?สู̀ศตวรรษท่ี 21 กรณีศึกษา : โรงเรียนปลายพระยาวิทยาคม จ.กระบ่ี ได?ผลการวิจัยดังน้ี  

1. ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน_รายวิชาการเขียนเว็บไซต_ด?วย Text Editor คิดเป{น 87.17/89.00 และ

รายวิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร_ คิดเป{น 86.33/88.00 ค̀าโดยเฉล่ียท้ัง 2 รายวิชาคิดเป{น 

86.75/88.50 2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนด?วยบทเรียนออนไลน_ท้ังสอง 2 รายวิชา 

นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว̀าก̀อนเรียน  3. การเปรียบเทียบความสามารถในการเรียนรูด?วยตนเอง

ก̀อนและหลังใช?บทเรียนออนไลน_ท้ัง 2 รายวิชา นักเรียนมีความสามารถใกล?เคียงกัน 4. การศึกษาความพึง

พอใจต̀อการเรียนการสอนด?วยบทเรียนออนไลน_ท้ัง 2 รายวิชา นักเรียนมี ความพึงพอใจอยู̀ในระดับมากท่ีสุด

ท้ังภาพรวมและแยกเป{นรายด?าน 

จาง หญิงหญิง (2559:บทคัดย̀อ) ผลการวิจัยพบว̀า 1. การพัฒนาประสิทธิภาพของแบบฝGกทักษะการ

เขียนสะกดคำภาษาไทย สามารถหาประสิทธิภาพได? 81.30/82.04 ซ่ึงเป{นไปตามเกณฑ_ท่ีกำหนดไว?คือ 80/80 

2.ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด?วยการใช?แบบฝGกทักษะการเขียนสะกดคำพบว̀าหลังเรียนสูง

กว̀าก̀อนเรียนอย̀างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3. ผลการวิเคราะห_ความคิดเห็นของนักศึกษาจีน ช้ันปNท่ี 3 

ท่ีมีต̀อการเรียนด?วยการใช?แบบฝGกทักษะการเขียนสะกดคำภาษาไทยพบว̀า โดยภาพรวมท้ัง 3 ด?าน อยู̀ใน

ระดับเหนด?วย 

ผลการวิเคราะหDข1อมูล 

การวิเคราะห_ข?อมูลดังน้ี 

ตอนท่ี 1 ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชา ภาษีเงินได1นิติบุคคลกับการบัญชี โดยการใช1ส่ือแบบ

ฝUกทักษะ ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปFท่ี 3 ห1อง 3 วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจ   

ยานนาวา  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
 
 
 ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยการใช?ส่ือส่ือแบบฝGกทักษะ เพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนรายวิชาภาษีเงินได?นิติบุคคลกับการบัญชี  

 

คนท่ี คะแนนก6อนเรียน คะแนนหลังเรียน คะแนนท่ีเพ่ิมข้ึน 

1 10 15 5 

2 10 17 7 

3 10 16 6 

4 9 16 7 

5 8 15 7 

6 12 18 6 

7 12 18 6 

8 10 16 6 

9 5 16 11 

10 10 17 7 

11 12 18 6 

12 11 17 6 

13 8 16 8 

14 7 15 8 

15 5 16 11 

16 5 17 12 

17 6 15 9 

18 15 19 4 

19 14 18 4 

20 11 17 6 

21 12 18 6 

22 10 16 6 

23 8 16 8 

24 8 15 7 

25 10 17 7 

26 12 20 8 

27 8 16 8 

28 8 15 7 



  
 
 
 ( ต̀อ ) 

คนท่ี คะแนนก6อนเรียน คะแนนหลังเรียน คะแนนท่ีเพ่ิมข้ึน 

29 9 17 8 

30 10 18 8 

31 12 20 8 

32 15 20 5 

33 13 20 7 

รวม 325 560 235 

ค6าเฉล่ีย 49.24 84.84 7.12 

ผลท่ีได1 - - มาก 

จากตารางพบว̀า ส่ือแบบฝGกทักษะวิชาภาษีเงินได?บุคคลธรรมดากับการบัญชี นักเรียนทำแบบทดสอบ

เก็บคะแนนระหว̀างเรียน t 1 เฉล่ียได? 9.85 วัดจากคะแนนเต็ม 20 คะแนน คิดเป{นร?อยละ 49.24 และ

สามารถทำแบบทดสอบหลังเรียนบทเรียน t 2 เฉล่ียได? 17.20 จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน คิดเป{นร?อยละ

84.84 แสดงว̀า ค̀าเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยการใช?ส่ือแบบฝGกทักษะหลังเรียนสูงกว̀าก̀อนเรียน  

ตารางท่ี 2 ค̀าเฉล่ีย ส̀วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค̀าสถิติ t ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของก̀อนและหลัง

การเรียนโดยใช?ส่ือแบบฝGกทักษะ 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ค6าเฉล่ีย

(mean) 

ส6วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

t-test 

t Df Sig 

หลังเรียน 19.97 3.01 

-22.76 31 .000 ก̀อนเรียน 9.84 2.63 

 

จากตารางที่ 2 แสดงให?เห็นว`า ค`าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่สอนโดย

การใช?สื่อแบบฝGกทักษะก`อนเรียนมีค`าเท`ากับ  9.85 และหลังการใช?สื่อแบบฝGกทักษะมีค`าเท`ากับ 

17.20 โดยค`า Sig. มีค`าเท`ากับ .000 ซึ่งต่ำกว`า .01 แสดงว`า ค`าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

โดยการใช? ส่ือแบบฝGกทักษะหลังเรียนสูงกว̀าก̀อนเรียน อย̀างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี ระดับ .01 

 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหDข1อมูลท่ัวไปของผู1ตอบแบบสอบถาม  

ผู?วิจัยวิเคราะห_ข?อมูลท่ัวไปของผู?ตอบแบบสอบถามนำเสนอในรูปตารางประกอบคำบรรยาย ดังแสดง

ในตารางดังน้ี 

 

 



  
 
 
 ตารางท่ี 3 แสดงค̀าเฉล่ีย ค̀าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความพึงพอใจในการใช?ส่ือแบบฝGกทักษะดังน้ี 

ข1อ ความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน 

กลุ6มตัวอย6าง 

N=35 

ระดับความ

พึงพอใจ 

_ 

X 
S.D.  

1 ด1านการเรียนการสอน  

การเรียนในรายวิชาน้ีมีจุดมุ̀งหมาย/จุดประสงค_เชิงพฤติกรรม

และเกณฑ_การวัดและประเมินผลการศึกษาท่ีชัดเจน  

 

4.63 

 

0.48 

 

มากท่ีสุด 

2 โดยรวมนักศึกษามีความพึงพอใจในการเรียนการสอน 

กิจกรรมกระบวนการเรียนรู?ในรายวิชาน้ี  

4.51 0.50 มากท่ีสุด 

3 ด1านกิจกรรมการเรียนการสอน  

มีกิจกรรมทำให?ผู?เรียนได?รับความรู?ท่ีหลากหลายเหมาะสมกับ

เน้ือหาวิชา  

 

4.54 

 

0.50 

 

มากท่ีสุด 

4 การดำเนินกิจกรรมมีความน̀าสนใจ มีเวลาท่ีเหมาะสมกับการ

เรียน  

4.48 0.71 มาก 

5 ด1านผู1สอน  

อาจารย_มีทักษะ เทคนิคการสอน มีการใช?คำถาม รับฟzงความ

คิดเห็นของผู?เรียน กระตุ?นให?ผู?เรียน คิด วิเคราะห_หรือวิจารณ_  

 

4.42 

 

0.83 

 

มาก 

6 อาจารย_มีมิตรสัมพันธ_ท่ีดี มีความรอบรู? และประสบการณ_ใน

เน้ือหาวิชาท่ีสอน  

4.72 0.51 มากท่ีสุด 

7 ด1านส่ือการสอน 

มีนวัตกรรม ส่ือการสอนท่ีเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู?ใน

รายวิชา  

 

4.54 

 

0.61 

 

มากท่ีสุด 

8 ส่ือการสอนท่ีนำมาใช?สามารถช̀วยในการเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของผู?เรียนได?อย̀างมีประสิทธิภาพ 

 

4.42 

 

0.83 

 

มาก 

 เฉล่ียรวม 4.53 0.62 มากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 3 แสดงผลความพึงพอใจในการใช?ส่ือแบบฝGกทักษะเพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

รายวิชาภาษีเงินได?บุคคลธรรมดากับการบัญชี   ในภาพรวมมีค̀าเฉล่ียความพึงพอใจต̀อวิธีการเรียนด?วยส่ือแบบ

ฝGกทักษะอยู̀ในระดับมากท่ีสุด (X= 4.53) เม่ือพิจารณาด?านท่ีพบว̀ามีความพึงพอใจมากท่ีสุดคือ ด?านครูผู?สอน 

โดยรวมนักศึกษามีความพึงพอใจอาจารย_มีมิตรสัมพันธ_ท่ีดี มีความรอบรู? และประสบการณ_ในเน้ือหาวิชาท่ี

สอน (X= 4.72) 



 

สรุป อภิปราย ข1อเสนอแนะ 

 

จากการวิจัย เร่ืองศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชา ภาษีเงินได?บุคคลธรรมดากับการบัญชี โดยการ

ใช? ส่ือแบบฝGกทักษะ ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปN ท่ี 3 ห?อง 3 วิทยาลัยเทคโนโลยี

บริหารธุรกิจยานนาวา ผู?วิจัยกำหนดสรุป อภิปรายผลและข?อเสนอแนะตามลำดับ ดังต̀อไปน้ี 

 

สรุปผลจากการวิจัย  

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนโดยการใช?ส่ือแบบฝGกทักษะเพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

รายวิชาภาษีเงินได?บุคคลธรรมดากับการบัญชี  ได?คะแนนเฉล่ียโดยรวมจากผลการวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

หลังเรียนได?คะแนนเฉล่ียสูง และอยู̀ในระดับมาก แสดงว̀าการจัดการเรียนการสอนท่ีเน?นผู? เรียน

สร?างและพัฒนาผู?เรียนให?เกิดคุณลักษณะต̀างๆท้ังยังส̀งเสริมให?ผู?เรียนรู?จักเรียนรู?ด?วยตนเองตามศักยภาพ 

ของตนอย̀างเต็มท่ีซ่ึงแนวคิดการจัดการศึกษาน้ีเป{นแนวคิดท่ีมีรากฐานจากปรัชญาการศึกษาและทฤษฏีการ 

เรียนรู?ต̀างๆท่ีได?รับการพัฒนามาอย̀างต̀อเน่ืองและยาวนานเป{นแนวทางท่ีได?รับการพิสูจน_ว̀าสามารถพัฒนาผู?เรี

ยนให?มีคุณลักษณะตามความต?องการอย̀างได?ผล นอกจากน้ีควรมีการพัฒนาเทคนิคการเรียนการสอนให?มาก

ข้ึนและมีการใช?ส่ือการสอนมาพัฒนาการเรียนทำให?ผู?เรียนและครูผู?สอนควรมีกระบวนการใช?การสอนท่ี

หลากหลายมากย่ิงข้ึน  

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนโดยการการใช?ส่ือแบบฝGกทักษะ เพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

รายวิชาการบัญชีบริษัทจำกัด ได?คะแนนเฉล่ียโดยรวมจากผลการวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน มีเฉล่ีย

เท̀ากับ 84.84 ของคะแนนเต็ม 20 คะแนนมีผลคะแนนท่ีเพ่ิมข้ึน 7.12 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยู̀ในระดับ 

มาก 

 

อภิปรายผล  

ความพึงพอใจในการใช?ส่ือแบบฝGกทักษะ เพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาภาษีเงินได?บุคคล

ธรรมดากับการบัญชี มีค̀าเฉล่ียในระดับมากท่ีสุด ( X= 4.53) เม่ือพิจารณารายด?านพบว̀าด?านท่ีมากท่ีสุดคือ 

ด?านครูผู?สอน โดยรวมนักศึกษามีความพึงพอใจอาจารย_มีมิตรสัมพันธ_ท่ีดี มีความรอบรู? และประสบการณ_ใน

เน้ือหาวิชาท่ีสอน (X= 4.72) ซ่ึงถือว̀านักเรียนมีความพึงพอใจมากท่ีสุด รองลงมาคือนักเรียนมีความพึงพอใจ

ในด?านการเรียนการสอน โดยพบว̀านักเรียนมีความพึงพอใจการเรียนในรายวิชาน้ีมีจุดมุ̀งหมาย/จุดประสงค_เชิง

พฤติกรรมและเกณฑ_การวัดและประเมินผลการศึกษาท่ีชัดเจน ( X= 4.63) และกิจกรรมท่ีทำให?ผู?เรียนได?รับ

ความรู?ท่ีหลากหลายเหมาะสมกับเน้ือหาวิชา และการเรียนการสอนในรายวิชาน้ีมีจุดมุ̀งหมาย/จุดประสงค_เชิง

พฤติกรรม/เกณฑ_การวัด และประเมินผลการศึกษาท่ีชัดเจน ( X= 4.51) ท้ังน้ีอาจมาจากนักศึกษาส̀วนใหญ̀ให?

ความสนใจในกิจกรรม มากกว̀าการเรียนการสอนในรูปแบบเดิมและการใช?เทคนิคใหม̀ ๆ หรือกระบวนการ

ใหม̀ท่ีจะฝGกประสบการณ_การเรียนให?ผู?เรียนมีเจตพิสัยท่ีดี และพัฒนาพุทธิพิสัยจะทำให?ผู?เรียนมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนท่ีดีข้ึน การใช?เทคนิคหรือวิธีการสอนแนวใหม̀ถือเป{นกิจกรรมการเรียนการสอนแบบหน่ึงท่ี



  
 
 
 สามารถช̀วยพัฒนาการเรียนการสอนเพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให?นักเรียนนอกจากน้ียังช̀วยสร?างให?

นักเรียน เพ่ิมกระบวนการเรียนรู? มีมนุษยสัมพันธ_และการกล?าแสดงออกมาย่ิงข้ึน ซ่ึงสอดคล?องกับงานวิจัยของ 

เตชินี ภิรมย_ (2560) เร่ืองศึกษาพัฒนาบทเรียนออนไลน_ด?วยโปรแกรม Moodle เพ่ือสงเสริมการจัดกิจกรรม

เรียนรู?สู̀ศตวรรษท่ี 21 กรณีศึกษา : โรงเรียนปลายพระยาวิทยาคม จ.กระบ่ี 

 

ข1อเสนอแนะ  

1. ควรมีการใช?กลยุทธ_ทางการสอบแบบใหม̀ๆ อ่ืนๆ มาช̀วยในการเรียนการสอนรายวิชาน้ี เช̀น    การ

ระดมสมอง (brainstorm) อภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นภายในกลุ̀มบนเว็บ, การบันทึกผลการเรียนรู?ใน

แฟyมสะสมงานอิเล็กทรอนิกส_ (e-Portfolio ใน Google Doc), วารสารอิเล็กทรอนิกส_ e-Journal, หนังสือ

อิเล็กทรอนิกส_ e-Book เป{นต?น  

2. ควรมีการใช?ส่ือและเอกสารประกอบการเรียนการสอนแบบใหม̀เพ่ือเพ่ิมกระบวนการเรียนรู?ของ

ผู?เรียนเพ่ือฝGกทักษะในด?านต̀าง ๆ จะทำให?ลดข้ันตอนและเวลาในการเรียนการสอน เช̀น การนำโปรแกรม

สำเร็จรูปมาให?นักศึกษาได?ทดลองปฏิบัติจริงเพ่ือทำให?เกิดความเข?าใจในรายวิชาดังกล̀าวเพ่ิมข้ึน 

ข1อเสนอแนะการทำวิจัยคร้ังต6อไป 

 ควรมีนวัตกรรมส่ือการสอนท่ีเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู?ในรายวิชาท่ีหลากหลายย่ิงข้ึน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
 
 
 บรรณานุกรม 

 

กชกร เปyาสุวรรณและคณะ.(2550). ความคาดหวังและความพึงพอใจต̀อการศึกษาต̀อท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

         สวนดุสิต ศูนย_สุโขทัย.กรุงเทพฯ: สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต. 

คณะกรรมการการศึกษาแห̀งชาติ, สำนักงาน.(2542).การประกันคุณภาพสถานศึกษา. 

          กรุงเทพมหานคร: กรมวิชาการ กระทรงศึกษาธิการ 

บงกช บุญเจริญ. (2553). การวิจัยในช้ันเรียน: การศึกษาผลการใช? ส่ือการสอนชุด Amazing word.  

          ในการจําคําศัพท_ภาษาอังกฤษ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปN ท่ี 6 โรงเรียนเซนต_หลุยส_ ฉะเชิงเทรา. 

          กับนักเรียนท่ีได?รับการสอนโดยใช?คู̀มือครู. วิทยานิพนธ_ ค.ม. (หลักสูตรและการสอน).  

          พระนครศรีอยุธยา:บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา. 

เตชินี ภิรมย_.(2560).ศึกษาและพัฒนาบทเรียนออนไลน_ด?วยโปรแกรม Moodle เพ่ือส̀งเสริมกิจกรรมการเรียน 

           รู?สู̀ศตวรรษท่ี 21 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ. 

บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ_.(2526). การทดสอบแบบอิงเกณฑ_หลักการและทฤษฎีเทคโนโลยีทางการศึกษา. 

พิมพันธ_ เตชะคุปต_.(2548).การเรียนการสอนท่ีเน?นผู?เรียนเป{นศูนย_กลาง. 

          กรุงเทพฯ: เดอะมาสเตอร_กรุ¥ป แมนเนจเม?นท_. 

พวงรัตน_ ทวีรัตน_. (2538). การสร?างและพัฒนาแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิ. กรุงเทพฯ: 

          สำนักทดสอบทางการศึกษาและจิตวิทยา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร. 

ไพโรจน_ คะเชนทร_.(2556).การวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน.  

          สำนักงานส̀งเสริมวิชาการและลงทะเบียน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร.  

ราชบัณฑิตยสถาน.(2552). พจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525. พจนานุกรมฉบับ.  

          ราชบัณฑิตยสถาน. พิมพ_คร้ังท่ี3. กรุงเทพฯ: อักษรเจริญทัศน_. 

ล?วน สายยศ และอังคณา สายยศ. 2539. เทคนิคการวัดผลการเรียนรู?. กรุงเทพฯ : ชมรมเด็ก. 

สุวิทย_ มูลคำ. (2550). กลยุทธ_การสอนคิดวิเคราะห_. พิมพ_คร้ังท่ี 4 กรุงเทพฯ: ภาพพิมพ_. 

อกนิษฐ_ กรไกร. (2549). การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู? กาพย_ยานี 11 ด?วยแบบฝGกหัดฝGกทักษะช้ันประถม 

          ศึกษาปNท่ี 5 ท่ีเรียนด?วยกลุ̀มร̀วมมือแบบ Coop และแบบเด่ียว วิทยานิพนธ_ กศ.ม.มหาสารคาม,2549. 

อุทัยพรรณ สุดใจ. (2545). ความพึงพอใจของผู?ใช?บริการท่ีมีต̀อการให?บริการขององค_การโทรศัพท_ 

          แห̀งประเทศไทย จังหวัดชลบุรี. วิทยานิพนธ_ศิลปะศาสตร_มหาบัณฑิต, สาขาสังคมวิทยาประยุกต_, 

          บัณฑิตวิทยาลัย,มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร_. 

อังศุมาลิน เจริญ.(2555).การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาโดยใช?ชุดแบบฝGกเพ่ือพัฒนา

Applewhite, P. B. (1965). Organization Behavior Englewook Cliffs. New York: Prentice Hall. 

Brown, J. M. (1997). Education Psychology. New York : Harcount Brace Jevanorich. Inc. 

Good, Carter V. (1973). Dictionary of Education. New York : McGraw-Hill Book. 

 


